
راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

الله يكتب اجركم 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

اللهزيجزاكم خير وانتم والداعمين موسسة غروس 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

شكرا 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

الله يجزاكم الجنه 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

الله يكتب اجر الجمبع

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

شكرا بحجم السماء 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms


راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

شكرا لحياة وشكرا لغروس

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

شكرا لوجودكم 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

انتم الحياة ��

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

يعجز القلب عن التعبير عن امتنانا 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

 استبيان قياس رضا مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي 
مستفيدات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم المستفيدات 

ولكم كل الشكر والتقدير

*-ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة 

*مدى رضاك عن سهولة التواصل من الجمعية 

*تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدات  ؟



أوافق

محايد

لا أوافق

عالي جدا

مؤثر بشكل بسيط

لم يؤثر

شكرا لكم 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟

*مدى تأثير الدعم المقدم لكم في استقرار الحالة النفسية للمستفيدة وأسرتها؟

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً
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