
راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راضي جدا

متوسط الرضا

غير راض

أوافق

محايد

لا أوافق

استبيان قياس رضا موظفات جمعية حياة لسرطان الثدي
موظفات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم عن الخدمات التي تقدمها الجمعيـــــة 

و لنتمكن من  تجويدها وتنويعهــــا , كما نأمل منكم تزويدنا بالإفكاروالمقتــــرحات التي تســـــــاعدنا
على تقديم خدمة أفضل 

*-ما مدى رضاك عن الخدمات التي تقدمها الجمعية 

*ما مدى رضاك عن أنشطة وبرامج الجمعية المقدمة للمستفيدات ؟

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟



راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط لرضا

غير راض

مناسب

محايد

غير مناسب

يعطيكم العافيه 

ا

*ما مدى رضاك عن المواد التوعوية والتثقيفية التي تقدمها الجمعية ؟

*ما مدى رضاك عن المساعدات المالية التي تقدمها الجمعية  ؟

*كيف تقيّم جودة التواصل والمشاركة في الجمعية؟

*-مقترحاتك وتوصياتك لتطوير خدمات الجمعية ؟

*-ماهي الخدمات التي ترغب بتوفرها من قبل الجمعية ؟



ا

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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راض جدا
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غير راض

راضي جدا

متوسط الرضا
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أوافق

محايد

لا أوافق

استبيان قياس رضا موظفات جمعية حياة لسرطان الثدي
موظفات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم عن الخدمات التي تقدمها الجمعيـــــة 

و لنتمكن من  تجويدها وتنويعهــــا , كما نأمل منكم تزويدنا بالإفكاروالمقتــــرحات التي تســـــــاعدنا
على تقديم خدمة أفضل 

*-ما مدى رضاك عن الخدمات التي تقدمها الجمعية 

*ما مدى رضاك عن أنشطة وبرامج الجمعية المقدمة للمستفيدات ؟

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟



راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط لرضا

غير راض

مناسب

محايد

غير مناسب

كتب الله اجركم 

لا شي 

*ما مدى رضاك عن المواد التوعوية والتثقيفية التي تقدمها الجمعية ؟

*ما مدى رضاك عن المساعدات المالية التي تقدمها الجمعية  ؟

*كيف تقيّم جودة التواصل والمشاركة في الجمعية؟

*-مقترحاتك وتوصياتك لتطوير خدمات الجمعية ؟

*-ماهي الخدمات التي ترغب بتوفرها من قبل الجمعية ؟



شكرا لكم

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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موظفات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم عن الخدمات التي تقدمها الجمعيـــــة 

و لنتمكن من  تجويدها وتنويعهــــا , كما نأمل منكم تزويدنا بالإفكاروالمقتــــرحات التي تســـــــاعدنا
على تقديم خدمة أفضل 

*-ما مدى رضاك عن الخدمات التي تقدمها الجمعية 

*ما مدى رضاك عن أنشطة وبرامج الجمعية المقدمة للمستفيدات ؟

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟



راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط لرضا

غير راض

مناسب

محايد

غير مناسب

شكرا لكم 

يعطيكم العافية 

*ما مدى رضاك عن المواد التوعوية والتثقيفية التي تقدمها الجمعية ؟

*ما مدى رضاك عن المساعدات المالية التي تقدمها الجمعية  ؟

*كيف تقيّم جودة التواصل والمشاركة في الجمعية؟

*-مقترحاتك وتوصياتك لتطوير خدمات الجمعية ؟

*-ماهي الخدمات التي ترغب بتوفرها من قبل الجمعية ؟



شكرا 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً

نماذج 
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موظفات جمعية حياة لسرطان الثدي            سلمكم الله

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته , وبعد
نأمل منك تعبئة هذا الاستبيان لنتمكن من قياس مدى رضاكم عن الخدمات التي تقدمها الجمعيـــــة 

و لنتمكن من  تجويدها وتنويعهــــا , كما نأمل منكم تزويدنا بالإفكاروالمقتــــرحات التي تســـــــاعدنا
على تقديم خدمة أفضل 

*-ما مدى رضاك عن الخدمات التي تقدمها الجمعية 

*ما مدى رضاك عن أنشطة وبرامج الجمعية المقدمة للمستفيدات ؟

*-شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟



راض جدا

متوسط الرضا

غير راض

راض جدا

متوسط لرضا

غير راض

مناسب

محايد

غير مناسب

الجمعيه في تطوير مستمر كتب الله اجركم 

لا شي 

*ما مدى رضاك عن المواد التوعوية والتثقيفية التي تقدمها الجمعية ؟

*ما مدى رضاك عن المساعدات المالية التي تقدمها الجمعية  ؟

*كيف تقيّم جودة التواصل والمشاركة في الجمعية؟

*-مقترحاتك وتوصياتك لتطوير خدمات الجمعية ؟

*-ماهي الخدمات التي ترغب بتوفرها من قبل الجمعية ؟



يعطيكم العافيه ويكتب اجركم 

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

ا لوقتك وتعاونك في الإجابة على هذا المقياس. تقدر جمعية حياة لسرطان الثدي  اهتمامك ومساهمتك في تحسين أداء الجمعية . *شكرً
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